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Le matin du 15/01/09 
Droits du patient, la raison d’être du système de santé 
Le respect des droits du patient qui sont un ensemble de prérogatives reconnues 
s’inscrit dans la perspective de l’instauration de l’état  de droit, la protection des 
droits humains et des droits du consommateur, en particulier le droit à l’accès 
aux soins. En effet, il y a une petite nuance entre les mots  « patient », 
« malade » et « usager »qu’on utilise pour dire la même chose, mais qui 
désignent  des sens différents, le patient est une personne qui reçoit des soins, 
tandis que la malade est personne dont la santé est altérée, mais l’usager est une 
personne qui a un droit réel d’usage et utilise un service public sans qu’il soit  
nécessairement  malade chacun de nous a été peut être victime d’une pratique 
médicale  portante atteinte à la personne humaine… 
 
La vie éco du 16/01/09 
Journée pharmaceutique internationale 
Rôle des organismes professionnels au service des pharmacies d’officine 
(conseil de l’ordre, syndicats des pharmaciens), parapharmacie, tiers payant en 
officine (cas de la CNSS), chaînage ou la notion de vol d’oiseau … ce sont 
quelques  uns des principaux thèmes qui seront discutés samedi 17 janvier à 
l’hôtel Sheraton, lors de la journée pharmaceutique  internationale de 
Casablanca organisée par les syndicats des pharmaciens d’officine de la Wilaya 
de Casablanca. 
 
La vie éco du 16/01/09 
Un site pour les pharmaciens  
Les 10 000 pharmaciens qui exercent au Maroc ont dorénavant un site web 
(www.pharmacies.ma) qui met à leur disposition l’information médicale et 
pharmaceutique de proximité. Il comprend  une vingtaine de rubriques, dont les 
médicaments commercialisés au Maroc, les nouvelles installations, la 
pharmacovigilance, des forums de discussions, ainsi  que les appels à 
candidatures  pour le renouvellement des différentes instances représentatives 
des pharmaciens. 
 
Revue française- Pharmaceutiques n°162-décembre 2008 
Chaînes de pharmacies  
Les répartiteurs prennent leurs marques dans l’UE 
Anticipant une généralisation du mouvement de libéralisation du marché de 
l’officine, les grossistes-répartiteurs continuent d’avancer leurs pions sur 
l’échiquier européen dans un contexte de concurrence exacerbée. 
Les grandes manœuvres des grossistes-répartiteurs continuent d’avancer leurs 
pions  sur l’échiquier européen dans un contexte de concurrence exacerbée. 
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Les grandes manœuvres  des grossistes répartiteurs  continuent bon train en 
Europe. Et, selon certains analystes, ce sont surtout les répartiteurs et chaînes de 
pharmacies situés dans les pays d’Europe Centrale et de l’Est (ECE) qui attisent 
aujourd’hui les ambitions des leaders occidentaux. La Russie, qui présente un 
taux de rentabilité record de l’ordre de 15% pour la répartition, fait d’ailleurs 
l’objet d’une  attention  particulière….  
 
Revue française-Pharmaceutiques n°162-décembre 2008 
Etats-Unis  
Le poids croissant des chaînes de pharmacies  
Avec plus de 38 000 points de vente, les pharmacies appartenant à des 
chaînes dominent le paysage officinal, trois grandes chaînes sortent du 
rang. A leur côté, les indépendants se sont différenciés par leurs 
compétences et la qualité de leurs prestations. 
Avec plus de 240 000 pharmaciens actifs aux Etas-Unis, dont 62% travaillant en 
officine, la profession fait partie intégrante du système de santé au Etats-Unis. 
S’ils étaient traditionnellement en charge de la délivrance des ordonnances, la 
montée en puissance du managed care les places aujourd’hui au premier rang 
des services de soins primaires et de prévention … 
 
Revue française -Pharmaceutiques n°162-décembre 2008 
Les missions à venir du pharmacien  
Prescription, prévention, éducation, dépistage, MAD. 
Le pharmacien d’officine sera appelé à remplir de nouvelles missions, en 
concertation avec les autres professionnels de santé. 
Un rapport de l’OMS souligne en 1997 que les compétences des pharmaciens 
sont  « sous utilisés par rapport à leur potentiel ». Un point de vue corroboré en 
2003 par une étude du ministère de la santé britannique : «  les pharmaciens 
représentent probablement la plus grande ressource inexploitée pour 
l’amélioration  de la santé ». La même année, une mission est confiée en France  
au Pr Yvon Berland  pour réfléchir à une nouvelle  répartition  des tâches et des 
compétences  entre professionnels  de santé…. 
 


